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PROFILO | Giovanni Schiuma ¢ docente presso I’Universita degli Studi della Basilicata in
‘Digital Transformation and Business Model Innovation’ e ‘Gestione dei progetti’ nel
Corso di Studio Magistrale di Economia & Management e in ‘Economia e Gestione
delle Imprese’ nella Scuola di Archeologia. E il Direttore del CLabUnibas
(Contamination Lab Unibas — Centro per la diffusione della Cultura Imprenditoriale e
dell’Innovazione). Inoltre, ¢ Coordinatore del Master in Business Administration
dell’Universita della Basilicata e del Master II livello “MACHM - Culture and
Heritage Management” dell’Universita LUM.

Giovanni ¢ riconosciuto come uno dei principali esperti internazionali sui temi della
Gestione Strategica della Conoscenza per la Creazione del Valore Organizzativo e
nell’applicazione della creativita e dell’arte per I’innovazione e lo sviluppo
organizzativo. Dal 2013 al 2015 ¢ stato Chair Professor in Arts Based Management e
ha diretto il centro di ricerche ‘Innovation Insights Hub’ presso 1’University of Arts
London (UK). Ha un’ampia ed articolata esperienza internazionale avendo coordinato
progetti europei e lavorato tra gli altri con I’University di Cambridge — Institute of
Manufacturing, con il Ministero della Cultura e dell’Educazione della Finlandia, con
le agenzie nazionali della ricerca della Lituania, del Regno Unito, della Finlandia,
della Polonia e dell’ Australia, con I’agenzia di sviluppo economico IAC della Scozia,
con la Scuola del Governo di Dubai, con il Qatar Leadership Center. Attualmente
ricopre il ruolo di Visiting Professor presso la Graduate School of Management della
St Petersburg University (Russia), della Chinese Culture University (Taiwan), della
School of Management - Jinan University (Cina), del’ESAN Business School (Peru),
ed ¢ Docent della Tampere University of Technology; ed ¢ Research Fellow della
Royal Society of Arts. Ha poi ricoperto il ruolo di visiting professor con altre
prestigiose universita internazionali ed in particolare: Liverpool Business School
(UK); Cambridge Service Alliance - University of Cambridge (UK); Cranfield School
of Management (UK); University of Kozminski (Poland); University of Bradford
(UK); Marin Barleti University (Albania); Al Akhwayn University (Marocco). Ha
fornito supporto scientifico ad organizzazioni pubbliche e private in Europa, Asia e
Medio Oriente sui temi della gestione strategica della conoscenza e delle risorse
intangibili, della misura e gestione delle performance dei sistemi organizzativi, della
gestione dell’innovazione e dello sviluppo organizzativo, dell’analisi e pianificazione
dei distretti industriali, delle reti di imprese e dello sviluppo economico dei sistemi
territoriali locali.
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Sintesi Giovanni ha conseguito nel 1998 il Dottorato di Ricerca in Ingegneria Economico-
delle Gestionale presso I’Universita di Roma Tor Vergata, e ha frequentato percorsi
principali | professionalizzanti, tra gli altri, presso il MIT di Boston (USA) e Grenoble Ecole De
attivita Management (Francia). Giovanni si ¢ laureato con Lode nel 1994 presso I’Universita

degli Studi della Basilicata in Ingegneria per I’ Ambiente e il Territorio, ha conseguito
nel 1998 il Dottorato di Ricerca in Ingegneria Economico-Gestionale presso
I’Universita di Roma Tor Vergata, e ha frequentato percorsi professionalizzanti, tra
gli altri, presso il MIT di Boston (USA) e Grenoble Ecole De Management (Francia).
Ha pubblicato oltre 200 pubblicazioni internazionali. E capo editore di due riviste
scientifiche internazionali: “Knowledge Management Research and Practice” e
“Measuring Business Excellence”; ed ¢ membro del comitato editoriale di numerose
riviste scientifiche economiche e gestionali internazionali.

Tra gli altri progetti internazionali ha coordinato il progetto BAEKTEL “Blending
academic and entrepreneurial knowledge in technology enhanced learning” (2014-
2017) nell’ambito del programma European projects Tempus; da Giugno 2015 a
Febbraio 2017 ¢ stato il coordinatore scientifico del progetto Europeo “Creative
Lenses” (The Creative Europe Program); ed in qualita di coordinatore nazionale ha
sviluppato il progetto PRIN2007 “An application to healthcare organisations of
Intellectual Capital measurement and management models for performance
improvements: strategic and managerial implications for organisational value creation
dynamics” (2008-2010). Giovanni ¢ riconosciuto come un appassionato studioso e
advisor della gestione delle dinamiche di creazione del valore dei sistemi
organizzativi ed & dedicato allo sviluppo ed applicazione di modelli, approcci e
strumenti economico-gestionali utili ad interpretare e descrivere in chiave normativa
le azioni di governo da definire ed implementare per guidare i sistemi organizzativi
pubblici e privati. La sua visione del ruolo strategico ed operativo dei processi
creativi e della cultura nelle organizzazioni del XXI secolo sta influenzando lo
sviluppo di nuovi modelli organizzativo-gestionali. Il suo libro The Value of Arts for
Business, publicato nel 2011 da Cambridge University Press, ha definito le basi di
una nuova disciplina identificata come Arts Based Management ed ¢ adottato
internazionalmente dalle Universita che offrono corsi in Cultural and Arts
Management. Giovanni lavora con numerose imprese ed istituzioni sulla
progettazione, implementazione e valutazione di progetti basati sull’impiego dell’arte
per il miglioramento delle prestazioni di business. Tra le altre organizzazioni ha
collaborato con: TEKES, Ministero della Cultura e dell’Educazione della Finlandia,
Fondazione della Conferenza dei Rettori delle Universita Italiane, Intellectual Asset
Centre, Ministero Italiano per lo Sviluppo economico, Arts and Business, Taipei Art
Gallery Association (TAGA), Taipei Art Economy Research Centre (TAERC) e la
Taipei National University of the Arts; ArtLab (Denmark); Tilt (Sweden); KEA
(Belgium); Business and Arts South Africa (South Africa).

Coordinamento attivita scientifiche

Dal 2013 al 2016 ¢ coordinatore internazionale del progetto TEMPUS IV Programme
“Blending academic and entrepreneurial knowledge in technology enhanced learning”,
University of Basilicata.

Nel 2013 ¢ stato valutatore per I’University Putra Malaysia (Malaysia).

Nel 2014 ¢ stato valutatore del Lithuanian Research in Social Science, Research and Higher
Education Monitoring and Analysis Centre.
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Dal 3013 ¢ valutatore dell’Australian Research Council (ARC); Economic and Social
Research Council (ESRC).

Dal 2013 ald 2014 ¢ stato membro del gruppo di esperti per la definizione di un Sistema
strategico di misura delle prestazioni per il Ministero del Lavoro e Sviluppo Economico della
Finlandia — progetto: “Development of key performance indicators and impact assessment for
SHOKs”.

Nel 2013 ¢ stato advisor scientifico del progetto di cross-innovation nelle industrie creative
“C2C Creative Capital conference project” per I’University of Brandeburg (Germany).

Dal 2008 al 2010 ¢ stato coordinatore nazionale del Progetto PRIN07 “Modelli di
valutazione e gestione del capitale intellettuale per le dinamiche di creazione del valore e
analisi dell’impatto sulle prestazioni aziendali: implicazioni strategiche e gestionali. Il caso
delle organizzazioni sanitarie”, unita di ricerca: Universita della Basilicata, Universita di
Bologna e Politecnico di Milano.

Dal 2010 ¢ coordinatore e chairman dell’ Arts2Innovation Forum.

Dal 2005 ¢ coordinatore e chairman dell’International Forum on Knowledge Asset
Dynamics (IFKAD).

Da Settembre 2012 ¢ componente dell’editorial board del professional journal “Acta STING”

Nel 2012 ¢ stato il coordinatore della Riunione Scientifica Annuale dell’Associazione
italiane di Ingegneria Gestionale.

Nel 2012 ¢ stato componente dell’International Scientific Committee del PMA2012
Conference — From Strategy to delivery, Fitzwilliam College, University of Cambridge, UK.

Dal 2009 ¢ componente dell’International Scientific Committee del Knowledge Cities World
Summit.

Nel 2012 ¢ stato componente dell’International Scientific Committee della Conference on
Knowledge Management in Asia Pacific (KMAP), Shangai, China.

Nel 2012 ¢ componente, in qualitda track organizer, dell’International Committee
del’EURAM 2012 Conference.

Nel 2009 ¢ stato componente dell’International Advisory Committee dell’International
Conference on Knowledge Management and Intellectual Capital — Ghaziabad, India.

Nel 2008 ¢ stato componente dell’International Committee e Track Organiser dell’EBRF
‘Research Forum to Understand Business in Knowledge Society” 22-24 September, Helsinki-
Stockholm, 2008.

Nel 2007 ¢ stato componente dell’International Advisory Committee del ‘The Global
Knowledge-Based Development Week’ organizzato nell’ambito del Forum Universale della
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Cultura, 16-21 October, Monterrey 2007.

Dall’A.A. 2007/2008 al 2011/2012 ¢ stato responsabile dell’accordo di collaborazione
scientifica tra il DAPIT, Facolta di Ingegneria dell’Universita degli Studi della Basilicata e
I’AMIE (Association marocaine d’intelligence économique)

Nel 2006 ¢ stato individual experts per il programma europeo TEMPUS-MEDA JEP
Proposal intitolato "ICT Centre for e-Education" sviluppato da Kungliga Tekniska Hogskolan,
KTH (Sweden) e Princess Sumaya University of Technology, PSUT(Jordan).

Nel 2006 ¢ stato componente dell’International Committee della 5th International
Conference on “Performance Measurement and Management — Public and Private”, 25-28
July, London, United Kingdom.

Nel 2006 ¢ stato componente dell’International Committee dell’IMCL2006 International
Conference on “Mobile and Interactive Computer aided Learning”, 19-21 April, Amman,
Jordan.

Nel 2006 ¢ stato componente, in qualita track organizer, dell’International Committee
del’EURAM 2006 Conference, 17-20 May, Oslo, Norway.

Nel 2005 ¢ stato componente dell’International Committee dell’ICICKM 2005
International Conference on “Intellectual Capital and Knowledge Management”, 21-23
November, Dubai.

Nel 2006 ¢ stato componente dell’International Committee dell’ICEB (International
Conference on e-Business) e eBRF “Global Conference on Emergent Business Phenomena in
the Digital Economy”, 28 November — 2 December, Tampere (Finland).

Nel 2005 ¢ stato componente dell’International Committee della 5th International
Conference eBRF on “Research Forum to Understand Business in Knowledge Society”, 26-
28 September, Tampere, Finland.

Nel 2004 ¢ stato componente dell’International Committee della 4th International
Conference on “Theory and Practice in Performance Measurement and Management”,
Edimburgo, Scotland.

Nel 2003 ¢ stato responsabile scientifico per la regione Basilicata del progetto Minerva-
Vulcano di Confindustria volto a definire strumenti di integrazione tra il sistema economico-
produttivo regionale e I’Universita lucana.

Nel 2000 ¢ stato componente del comitato tecnico-scientifico Confindustria Basilicata -
Universita degli Studi della Basilicata per la progettazione ed implementazione del “Progetto
Industrial Liaison Office” nell’ambito delle iniziative della Confindustria per la formazione e
imprenditorialita nel Mezzogiorno.

Nel 1997 ¢ stato componente della segreteria organizzativa del Workshop AilG
“Competitivita delle imprese e sviluppo locale”, tenutosi a Potenza il 14 giugno.
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Svolge il ruolo di referee per le seguente riviste scientifiche: Asia Pacific Management
Review; Baltic Journal of Management; Benchmarking: An International Journal; Business
Process Management Journal, European Management Journal; International Journal of
Business and Systems Research; International Journal of Business Performance Management;
International Journal of Innovation Management; International Journal of Learning and
Intellectual Capital; International Journal of Manufacturing Technology and Management;
International Journal of Operation and Production Management; International Journal of
Service and Technology Management; International Journal of Technology Management;
International Journal of Global Business; International Journal of Knowledge Management
Studies; Journal of Intellectual Capital; Journal of Knowledge Management; Journal of
Product Development; Journal of Economic Development, Management, IT, Finance and
Marketing; Knowledge Management Research & Practice; Long Range Planning; Measuring
Business Excellence; Production Planning & Control; Technovation.

Servizi prestati negli atenei e negli enti di ricerca

Dal 2011 coordina il Laboratorio per 1I’Innovazione, Creativita e lo Sviluppo Imprenditoriale
(LICSI) presso I’Universita degli Studi della Basilicata.

Dal 2000 al 2011 ha coordinato il Laboratorio di Ingegneria Economico-Gestionale (LIEG).

Dal 2010 al 2012 ¢ stato responsabile del programma Erasmus per la Facolta di Economia
e dall’A.A. 2012/2013 ¢ responsabile Erasmus del Dipartimento di Matematica, Informatica e
Economia dell’Universita degli Studi della Basilicata.

Dal 2011 ¢ componente del collegio dei docenti del dottorato di ricerca in Ingegeria
Meccanica e Gestionale con sede amministrativa presso il Politecnico di bari.

Dal 2010 al 2011 ¢ stato componente del collegio dei docenti del dottorato di ricerca in
Economia e Direzione delle Aziende Pubbliche con sede amministrativa presso 1’Universita di
Salerno — Facolta di Economia.

Dal 2012 ¢ componente della Commissione Tirocini della Facolta di Economia
dell’Universita degli Studi della Basilicata.

Dal 2012 ¢ componente della Commissione Didattica della Facolta di Economia
dell’Universita degli Studi della Basilicata.

Dal 2012 ¢ componente del Comitato Tecnico del protocollo di intesa tra Universita della
Basilicata e Sviluppo Basilicata.

Nel 2009 ¢ stato componente del Gruppo di lavoro per la redazione “Studio di fattibilita di un
corso breve integrativo di cultura di impresa per dottorati in area tecnico-scientifica” per
conto dell’Agenzia per la diffusione delle tecnologie per 1’innovazione della Presidenza del
Consiglio dei Ministri.

Dal 2010 ¢ rappresentante della Facolta di Economia in seno al Comitato Scientifico e di
Monitoraggio nella Societa Consortile E-Form.
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Nel 2010 ¢ stato external reviewer dell’Icelandic Research Fund.

Dal 2009 al 2010 ¢ stato membro dello Steering Group del progetto “VIA Project” —
Valuing intellectual assets in renewable Energy sector companies in the Highalands and
Islands” finanziato da ERDF e gestito dall’Intellectual Asset Center, Scozia.

Dal 2009 ¢ membro dell’International Advisory Board of MAKCi “Most Admired
Knowledge City Awards”, gestito dal World Capital Institute, Messico.

Dal 2008 al 2011 ¢ stao componente del Comitato Ordinatore della Facolta di Economia
presso 1I’Universita degli Studi della Basilicata.

Dal 2009 ad oggi ¢ stato External Examiner and Opponent di candidati Ph.D della Aalborg
University (Danimarca) e della Lappeenranta University of Technology (Finlandia); The
Hong Kong Polytechnic University; Tampere University of Technology (Finlandia).

Dal 2007 al 2009 ¢ stato delegato della Facolta di Ingegneria per il coordinamento delle
attivita relative alla gestione dei Master Universitari e dei Corsi di Perfezionamento e
Aggiornamento Professionale dell’Universita degli Studi della Basilicata.

Da Gennaio a Giugno 2008 ¢ stato componente del gruppo di lavoro, costituito nell’ambito
del Progetto F.I.LO.R.I. coordinato e gestito dalla Fondazione CRUI, per la costituzione di uno
sportello per la ricerca c/o I’Universita degli Studi della Basilicata.

Nel 2007/2008 ¢ stato componente della commissione per la valutazione comparata per n.1
posto di Ricercatore presso I’Universita degli Studi di Roma Tor Vergata, per il SSD ING-
IND/35.

Nel 2007/2008 ¢ stato valutatore per 1’Universita Italo Francese di progetti di ricerca
nell’ambito del Programma Galileo 2008/20009.

Dal 2004 ¢ tutor di assegni di ricerca nel settore scientifico disciplinare ING-IND 35
(Ingegneria Economico-Gestionale) presso 1’Universita degli Studi della Basilicata.

E stato componente di commissione giudicatrici per il Dottorato di Ricerca in Ingegneria
Gestionale, dell’Universita di Padova e del Dottorato di Ricerca in Sistemi Avanzati di
Produzione, Politecnico di Bari.

Nel 2004/2005 ¢ stato componente del comitato di Area 09 — Ingegneria Industriale e
dell’Informazione, dell’Universita degli Studi della Basilicata, per la valutazione dell’attivita
di ricerca cosi come previsto dal D.M. n. 2206/Ric. del 16.12.2003.

Nel 2004/2005 ¢ stato componente e coordinatore del gruppo di lavoro istituito
dall’Universita della Basilicata e dalla Regione Basilicata per redigere il rapporto: “Tra
passato e futuro: il ruolo dell’Universita degli Studi della Basilicata per lo Sviluppo
Regionale”, piano propedeutico alla stesura dell’accordo di sostegno finanziario per
I’Universita degli Studi della Basilicata da parte della Regione Basilicata.

Dal 2004 al 2008 ¢ stato componente dell’Osservatorio sulla Didattica della Facolta di
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Ingegneria dell’Universita degli Studi della Basilicata.

Dal 2004 al 2008 ¢ stato autovalutatore del corso di Laurea in Ingegneria Meccanica presso
la Facolta di Ingegneria dell’Universita degli Studi della Basilicata.

Dal 2002 al 2006 ¢ stato responsabile dello sportello impresa-facolta nell’ambito
dell’accordo di collaborazione tra Confindustria Basilicata e la Facolta di Ingegneria
dell’Universita degli Studi della Basilicata.

Nel 1998/1999 ¢ stato docente a contratto (Art.4 del D.P.R. n.162/82) del corso di
Organizzazione e Tecniche di Gestione per il Diploma Universitario di Ingegneria
dell’Ambiente e delle Risorse dell'Universita degli Studi della Basilicata.

Nel 1997/1998 ¢ stato esercitatore a contratto del corso di Organizzazione e tecniche di
gestione (modulo del S.S.D. 127X, Ingegneria Economico-Gestionale), per il Diploma
Universitario di Ingegneria dell’Ambiente e delle Risorse dell'Universita degli Studi della
Basilicata.

Coordinamento progetti di ricerca

Nel 2011/2012 ¢ stato coordinatore di due progetti di ricerca applicata: “A model to for
performance improvements of the outsourcing services: industrial cleaning” e “A model
for organizing and managing knowledge in a network of social enterprises” finanziati da
Basilicata Innovazione.

Da 2009 al 2011 ¢ stato componente del gruppo di ricerca per lo sviluppo del progetto
“VIA Project” — Valuing intellectual assets in renewable Energy sector companies in the
Highalands and Islands” finziato da ERDF e gestito dall’Intellectual Asset Center, Scozia.

Nel 2007/2008 ¢ stato coordinatore del progetto di ricerca “The Organisational Value of
Arts Based Initiatives” Arts&Business agenzia del governo inglese.

Nel 2007/2008 ¢ stato responsabile e coordinatore scientifico, per 1I’Universita degli Studi
della Basilicata, dei progetti di Trasferimento Tecnologico “PISU Comune di Matera —
Rianimazione Economica”: “Tecnologie software CAD-CAM per macchina a controllo
numerico” partner industriale EdilMetas; “HD Technology Acquisition” partner industriale
RVM srl.

Nel 2006/2007 ¢ stato responsabile e coordinare scientifico, per I’Universita degli Studi della
Basilicata, del progetto di ricerca 'Mappatura del distretto industriale del mobile
imbottito di Matera e Montescaglioso” finanziato dal Dipartimento Attivita Produttive,
Politiche dell’Impresa, Innovazione Tecnologica della Regione Basilicata.

Nel 2005/2006 ¢ stato responsabile e coordinare scientifico, per I’Universita degli Studi della
Basilicata, del progetto di ricerca applicata “Controllo e Conformita della Qualita del
Prodotto e delle Fasi di Lavorazione del Mobile Imbottito — Valutazioni Tecniche ed
Economico-Gestionali”, finanziato da Chateau d’Ax.

Dal 2005 al 2007 ¢ stato responsabile e coordinare scientifico, per 1’Universita degli Studi
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della Basilicata del progetto di ricerca “MS3DI: Modelli e Servizi a Supporto dello
Sviluppo dei Distretti Industriali”, sviluppato in collaborazione con il Politecnico di Bari e
OMAR S.p.a..

Dal 2002 al 2004 ¢ stato responsabile e coordinare scientifico, per 1’Universita degli Studi
della Basilicata, del progetto EQUAL “Centro Per.Forman.Ce” organizzato e gestito in
collaborazione con il Parco Scientifico e Tecnologico Basentech S.p.a., I’Unione degli
Industriali di Matera e Pragma Consulting S.r.1..

Dal 2002 al 2004 ¢ stato coordinare scientifico, per I’Universita degli Studi della Basilicata,
del progetto EQUAL “Sviluppo e competitivita delle competenze professionali”
organizzato e gestito in collaborazione con Sintesi Srl, ISFOA, Ordine degli Architetti di
Potenza, Ordine degli Ingegneri di Potenza, Ordine dei Geologi di Potenza, Ordine dei
Ragionieri di Potenza, Comune di Potenza.

Nel 2004/2005 ¢ stato responsabile e coordinare scientifico, per I’Universita degli Studi della
Basilicata, del progetto di ricerca applicata “Gestione ambientale dei rifiuti da
costruzione e demolizione — Valutazioni economico gestionali secondo logiche di project
financing”, finanziato da: Provincia di Potenza, Camera di Commercio Industria Artigianato
ed Agricoltura di Potenza, API Basilicata, Assindustria — Sez. Edile, CNA di Potenza e
Confartigianato.

Nel 2003/2004 ¢ stato responsabile e coordinare scientifico, per I’Universita degli Studi della
Basilicata, del progetto di ricerca applicata “Miglioramento delle performance nello
sviluppo prodotto della Calialtalia S.p.a.” progetto finanziato dalla Calialtalia.

Nel 2003/2004 ¢ stato responsabile e coordinare scientifico, per I’Universita degli Studi della
Basilicata, del progetto di ricerca “Mappatura del distretto industriale del mobile
imbottito murgiano” finanziato dal Comitato di Distretto del Mobile Imbottito di Matera e
Montescaglioso.

Nel 2003/2004 ¢ stato responsabile e coordinare scientifico, per I’Universita degli Studi della
Basilicata, del progetto di ricerca applicata “L’e-learning nel settore delle costruzioni:
ruolo e problematiche di gestione” finanziato dall’ANCE (Associazione Nazionale
Costruttori Edili).

Nel 2002/2003 ¢ stato responsabile e coordinare scientifico, per I’Universita degli Studi della
Basilicata, del progetto di ricerca “Valutazione del Potenziale di Ricerca ed Innovazione
dei Sistemi Organizzativi” finanziato dall’ANCE (Associazione Nazionale Costruttori
Edili).

Nel 2001/2002 ¢ stato coordinatore scientifico di un gruppo di ricerca, per il Center for
Business Performance della Cranfield School of Management, Cranfield University, operante
sul progetto “Assessing and measuring intangible assets”, finanziato dal Chartered
Institute of Management Accountants nell’ambito della linea di ricerca ‘“Management
Accounting and Knowledge Management”.

Nel 2001/2002 ¢ stato responsabile e coordinare scientifico, per I’Universita degli Studi della
Basilicata, dei gruppi di ricerca operanti sui seguenti progetti di ricerca applicata:
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“Definizione del sistema di controllo e di gestione per I’Universita degli Studi della
Basilicata”; “Reingegnerizzazione della gestione degli inventari dei beni mobili ed immobili
dell’Universita degli Studi della Basilicata”.

Nel 2000/2001 ¢ stato coordinatore scientifico per il DAPIT, Facolta di Ingegneria
dell’Universita della Basilicata, di un gruppo di ricerca operante nello svolgimento del
progetto transazionale INTERREG II - MED.OCC.98/99 “Reti Degli Spazi Fragili”.

Nel 2000/2001 ¢ stato coordinatore scientifico di un gruppo di ricerca presso le Industrie
Natuzzi S.p.a. operante sul progetto di ricerca applicata “Analisi e razionalizzazione delle
attivita produttive degli indiretti”.

Nel 2000/2001 ¢ stato coordinatore scientifico di un gruppo di ricerca, per il Center for
Business Performance della Cranfield School of Management, Cranfield University, operante
sul progetto “Expatriate metrics projects” con il coinvolgimento della Shell, Glaxo
Wellcome, Eli Lilly, Cadbury Schweppes, Uniliver, De Beers, ICI, Swiss Re.

Nel 2000/2001 ¢ stato coordinatore scientifico di un gruppo di ricerca, per il Center for
Business Performance della Cranfield School of Management, Cranfield University, operante
sul progetto “Diversity measurement project” con il coinvolgimento di McDonald’s, TSB
Bank, Accenture, Cabinet Office, Tesco.

Nel 1999/2000 ¢ stato coordinatore scientifico, per I’Istituto G. Tagliacarne e I'INEA (Istituto
Nazionale di Economia Agraria) di Basilicata del progetto di ricerca “Modello di Cluster di
imprese per lo sviluppo territoriale”.

Nel 1999/2000 ¢ stato coordinatore scientifico di un gruppo di ricerca presso le Industrie
Natuzzi S.p.a. operante sul progetto di ricerca applicata “Misura delle prestazioni delle
attivita indirette e benchamarking”.

Nel 1998/1999 ¢ stato coordinatore scientifico di un gruppo di ricerca presso le Industrie
Natuzzi S.p.a. operante sul progetto di ricerca applicata “Definizione di strumenti di
supporto per il trasferimento delle best practice operative dagli operai specializzati agli
apprendisti”.

Nel 1998/1999 ¢ stato coordinatore scientifico di un gruppo di ricerca presso le Industrie
Natuzzi S.p.a. operante sul progetto di ricerca applicata “Codifica delle conoscenze tacite
fondanti gli atti qualificanti del processo di assemblaggio dei mobili imbottiti”.

Coordinamento attivita didattiche

Nel 2011/2012 ¢ responsabile scientifico per 1I’Universita della Basilicata del progetto
“Talenti per I’internazionalizzazione” finanziato dalla Regione Basilicata.

Nel 2010/2011 ¢ responsabile scientifico per 1’Universita della Basilicata del progetto “Un
talento per le imprese sociali” finanziato dalla Fondazione SUD.

Dal 2005 al 2010 ¢ stato il coordinatore e presidente del CTS del corso Master di I1° livello
“Master in Business Administration (MBA)”, dell’Universita degli Studi della Basilicata.
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Nel 2007/2008 ¢ stato il coordinatore per il DAPIT, dell’Universita degli Studi della
Basilicata, delle attivita afferenti al progetto “Percorsi formativi integrati per la filiera
culturale turistica della Basilicata” nell’ambito del POR Basilicata 2000/06.

Nel 2006/2007 ¢ stato coordinatore del progetto formativo “Innovation in Operations
Management” gestito in ATI dal DAPIT, Facolta di Ingegneria, dell’Universita degli Studi
della Basilicata, in favore dell’impresa Monte d’Oro Confezioni ammessa al finanziamento
per la “Formazione continua per il Distretto Industriale del Mobile Imbottito —Regione
Basilicata”.

Nel 2005/2006 ¢ stato coordinatore del progetto formativo Innotex a valere sul bando FAPI
(Fondo Paritetico Interprofessionale per la Formazione Continua nelle PMI) gestito dal
DAPIT, Facolta di Ingegneria, dell’Universita degli Studi della Basilicata, da Apiform (ente
di formazione dell’API) e dal Consorzio Tecfor (consorzio PMI), focalizzato sul settore del
tessile in Puglia e sul settore del Mobile Imbottito in Basilicata.

Dal 2003 al 2005 ¢ stato coordinatore e presidente del CTS del corso Master “CRM per le
piccole e medie imprese” (Progetto PON Per le Regioni dell’Obiettivo 1-Ricerca Scientifica,
Sviluppo Tecnologico, Alta Formazione 2000-2006, Avviso n. 4391/2001).

Dal 2003 al 2005 ¢ stato componente del CTS del corso Master “Manager della citta-
natura, grandi giacimenti archeologici, architettonici, naturali, urbani e innovazione
ecologica nell'Europa Mediterranea EUMED” (Progetto PON Per le Regioni
dell’Obiettivo 1-Ricerca Scientifica, Sviluppo Tecnologico, Alta Formazione 2000-2006,
Avviso n. 4391/2001).

Nel 2004/2005 ¢ stato il coordinatore per la Facolta di Ingegneria dell’Universita degli Studi
della Basilicata del corso IFTS “Tecnici di gestione amministrativa dell’impresa”,
realizzato in collaborazione con il Collegio Ragionieri Commercialisti ed Economisti di
Impresa Melfi.

Dal 2003 al 2004 ¢ stato responsabile scientifico e coordinatore della progettazione e gestione
dei corsi formativi AFM-ANCE: “Laboratorio di progettazione”, “Riqualificazione urbana”,
“Programmazione dei lavori pubblici”, “Aggiungi valore alla tua impresa”, e “Moduli FAD
sulla misura e gestione delle prestazioni dei sistemi organizzativi”, nell’ambito delle iniziative
di formazione continua promosse da AFM-ANCE in collaborazione con il LIEG-DAPIT,
Facolta di Ingegneria dell’Universita degli Studi della Basilicata, nell’ambito del Progetto
formazione manageriale in edilizia per il Mezzogiorno - Convenzione AFM/MIUR del 2
settembre 1998.

Nel 2003/2004 ¢ stato componente di un gruppo di esperti per lo sviluppo di uno studio di
fattibilita per la realizzazione sul territorio nazionale di un “Co-Master — Gestione dei
Sistemi Complessi”, progetto finanziato da AFM-ANCE in collaborazione con I’Universita
Federico II di Napoli, il Politecnico di Bari e I’Universita degli Studi della Basilicata.

Dal 2004 al 2005 ¢ stato componente del comitato scientifico per I’organizzazione e gestione
dell’evento formativo e di orientamento “Orienta Giovani” in collaborazione con
Confindustria Basilicata per [’orientamento degli studenti degli istituti di formazione
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superiore della Provincia di Matera e Potenza.

Nel 2002/2003 ¢ stato direttore scientifico del corso Master in “Disaster Management”
organizzato dal FORMEZ e dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri — Dipartimento della
Protezione Civile.

Nel 2001/2002 ¢ stato presidente del comitato tecnico-scientifico del corso IFTS “Esperti di
qualita, sicurezza e ambiente nel settore delle costruzioni” organizzato e gestito
dall’Associazione Nazionale Costruttori Edili (ANCE), dall’Associazione Formazione
Manageriale (AFM), dal MIUR, dall’ Associazione Industriale di Basilicata, dalla Regione
Basilicata e dall’Universita degli Studi della Basilicata.

Nel 2001/2002 ¢ stato direttore scientifico del Master ‘Project Management — La gestione
delle commesse edili’ promosso dall’Associazione Nazionale Costruttori Edili (ANCE),
dall’Associazione Formazione Manageriale (AFM) e dal MIUR, organizzato e gestito dal
DAPIT, Facolta di Ingegneria, Universita degli Studi della Basilicata.

Nel 2000/2001 ¢ stato responsabile del coordinamento scientifico e didattico del progetto
“Rifocalizzazione professionale personale esistente” (Attivita di affiancamento formativa
rivolta ai dipendenti di PST Basentech SpA) rif. MURST DD 9.10.98 n.1094 Ric. — linea 1.2
“Trasferimento tecnologico e sviluppo di impresa” nell’ambito di una convenzione stipulata
tra DAPIT, Facolta di Ingegneria dell’Universita degli Studi della Basilicata e il Parco
Scientifico e Tecnologico Basentech S.p.a..

Nel 2000/2001 ¢ stato responsabile del coordinamento scientifico delle attivita di project work
del Corso Master per “Manager della tecnologia e dell’innovazione” rif. Murst DM. 255
del 24-03-94 — linea 2.5 “Il marketing della tecnologia” nell’ambito della convenzione
stipulata tra DAPIT, Facolta di Ingegneria dell’Universita degli Studi della Basilicata e il
Parco Scientifico e Tecnologico Basentech S.p.a..

Nel 1999/2000 ¢ stato componente del CTS per 1’Universita degli Studi della Basilicata del
corso IFTS “Tecnico della qualita nel settore del mobile imbottito” sviluppato in
collaborazione con I’Istituto Professionale per i Servizi Sociali I. Morra di Matera.

Attivita didattica

L’attivita didattica universitaria di carattere istituzionale ¢ stata svolta prevalentemente
nell’ambito del S.S.D. ING-IND/35 (Ingegneria Economico-Gestionale):

e Nell’A.A. 2012/2013 ha tenuto quale compito didattico istituzionale pressoo 1’Universitaa
della Basilicata il corso di Gestione dei progetti; ed il corso di Gestione dei beni culturali
presso la Scuola di Specializzazione in Archeologia.

e Nell’A.A. 2011/2012 ha tenuto quale compito didattico istituzionale presso la Facolta di
Economia il corso di Gestione dei progetti; e presso la Scuola di Specializzazione in
Archeologia il corso di Gestione dei beni culturali.

e Nell’A.A. 2010/2011 ha tenuto quale compito didattico istituzionale presso la Facolta di
Economia il corso di Gestione dei progetti.

e Nell’A.A. 2009/2010 ha tenuto quale compito didattico istituzionale presso la Facolta di
Economia il corso di Gestione dei progetti; e presso la Facolta di Ingegneria il corso di
Gestione dell’innovazione e dei progetti.
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e Dall’A.A. 2006/2007 al 2008/2009 ha tenuto quale compito didattico istituzionale, presso
la Facolta di Ingegneria dell'Universita degli Studi della Basilicata i corsi: Economia
applicata all’ingegneria sede di Matera; Gestione di impresa nella new economy sede di
Matera; Gestione dell’innovazione e dei progetti sede di Potenza.

e Nell’A.A. 2005/2006 ha tenuto quale compito didattico istituzionale, presso la Facolta di
Ingegneria dell'Universita degli Studi della Basilicata i corsi: Economia applicata
all’ingegneria ed Organizzazione aziendale sede di Matera; Gestione di impresa nella new
economy sede di Matera; Gestione dell’innovazione e dei progetti sede di Potenza.

e Nell’A.A. 2004/2005 ha tenuto quale compito didattico istituzionale, presso la Facolta di
Ingegneria dell'Universita degli Studi della Basilicata i corsi: Economia applicata
all’ingegneria ed Organizzazione aziendale sede di Matera; Gestione dell’innovazione e
dei progetti sede di Potenza; Economia ed Estimo Civile sede di Potenza.

e Nell’A.A. 2003/2004 ha tenuto quale compito didattico istituzionale, presso la Facolta di
Ingegneria dell'Universita degli Studi della Basilicata i corsi: Economia applicata
all’ingegneria sede di Potenza e di Matera; Gestione dell’innovazione e dei progetti sede di
Potenza; Politica economica regionale sede di Potenza.

e Nell’A.A. 2002/2003 ha tenuto quale compito didattico istituzionale, presso la Facolta di
Ingegneria dell'Universita degli Studi della Basilicata i corsi: Economia applicata
all’ingegneria sede di Potenza e di Matera; Organizzazione della produzione e dei sistemi
logistici sede di Potenza; Estimo sede di Potenza; Politica economica regionale sede di
Potenza; Economia dell’ambiente sede di Matera.

e Negli Anni Accademici dal 1999/2000 al 2001/2002 ha tenuto quale compito didattico
istituzionale, presso la Facolta di Ingegneria dell'Universita degli Studi della Basilicata 1
corsi: Organizzazione della produzione e dei sistemi logistici sede di Potenza; Economia
applicata all’ingegneria sede di Potenza e di Matera.

e Nell’A.A. 1998/1999 ha tenuto a contratto (Art.4 del D.P.R. n.162/82) il corso di
Organizzazione e tecniche di gestione sede di Matera per il Diploma Universitario di
Ingegneria dell’ Ambiente e delle Risorse, Facolta di Ingegneria dell'Universita degli Studi
della Basilicata.

o Nell’A.A. 1997/1998 ¢ stato esercitatore a contratto del corso di Organizzazione e tecniche
di gestione sede di Matera, modulo del S.S.D. 127X, Ingegneria Economico-Gestionale,
per il Diploma Universitario di Ingegneria dell’Ambiente e delle Risorse, Facolta di
Ingegneria dell'Universita degli Studi della Basilicata.

e Negli Anni Accademici dal 1994/1995 al 1998/1999 ha svolto cicli di seminari nell'ambito
dei corsi di Economia applicata all’ingegneria della Facolta di Ingegneria dell’Universita
degli Studi della Basilicata.

Giovanni ha svolto attivita didattica universitaria per corsi master post-laurea
nell’ambito dei seguenti master: “Master META” - Politecnico di Bari; “Master in Business
Administration” - Universita degli Studi della Basilicata; Master Universitario Europeo -
Universita degli Studi di Bari; Master AFLUSO - Universita degli Studi della Basilicata;
Master in Nuovi Strumenti di Gestione del Territorio - Universita degli Studi della Basilicata;
Master in “CRM per le piccole e medie imprese” - Universita degli Studi della Basilicata;
Master in “Manager della Citta Natura” - Universita degli Studi della Basilicata; Master in
Project Management - Universita degli Studi della Basilicata; Master in “Manager della
Tecnologia e dell’Innovazione” - Parco Scientifico e Tecnologico della Basilicata; Master in
“Manager del trasferimento tecnologico” - Parco Scientifico-Tecnologico della Sicilia.
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Giovanni ha svolto attivita didattica universitaria per corsi di dottorato di ricerca
nell’ambito dei seguenti dottorati: Dottorato di Ricerca in Economia e direzione delle aziende
pubbliche - Universita degli Studi di Salerno; Dottorato di Ricerca in Ingegneria Economico-
Gestionale - Universita degli Studi di San Marino; Graduate School of Knowledge
Management and Intellectual Capital, University of Helsinki, University of Lapperanda e
Tampere University of Technology (Finlandia) - Dottorato di Ricerca in Sistemi Avanzati di
Produzione - Politecnico di Bari; Dottorato di Ricerca in Ingegneria Economico-Gestionale -
Universita di San Marino.

Giovanni ha svolto attivita didattica universitaria internazionale nelle seguenti istituzioni:
EIASM nell’ambito del EDEN - Doctoral & Young Scholars School on Intangibles and
Intellectual Capital; University of Bucarest, Facolta di Economia (Romania); Tampere
University of Technology (Finland); Judge Business School — University of Cambridge (UK);
St. Martin College — Innovation Centre, University of the Arts London (UK); Aalborg
University (Danimarca); The Hong Kong Polytechnic University (Hong Kong); Aristotele
University of Thessaloniki, Grecia; Cranfield School of Management, Cranfield University
(UK); Graduate School of Management — St Petersburg University; University of Akureyri
(Islanda); University of Al Akhaway (Marocco); Bradford University.

Giovanni ha svolto e svolge regolarmente attivita di coordinamento tesi di laurea, di corsi
master post-laurea e di dottorato di ricerca.

Giovanni ha svolto attivita di docenza nell’ambito di progetti di ricerca e di iniziative per
il trasferimento tecnologico, presso diverse istituzioni pubbliche e private tra le quali in
particolare si  segnala: AFM-ANCE (Associazione Formazione Manageriale —
dell’ Associazione Nazionale Costruttori Edili); Arts and Business; Cultural Capital Exchange;
BASENTECH (Parco scientifico tecnologico della Basilicata); Calialtalia S.p.a.;
Confindustria; Fondazione CRUI; FORMAPI (Ente di Formazione dell’ Associazione delle
Piccole Imprese); FORMEZ; INSTUD; Is.Fo.A. (Istituto per la Formazione Avanzata);
Incubatore Euromediterraneo del Centro Cultura Innovativa d’Impresa, Universita del
Salento; Istituto G. Tagliacarte; Italtractor; Natuzzi S.p.a.; Ministero degli Interni; Ducati
Motor Holding; OPENET Technologies S.p.a.; Regione Basilicata; Scuola di Management
S.PE.GE.A.; Unioncamere; Comune di Bari; Soges Spa; Sviluppo Italia; BASEFOR (Ente di
formazione della Lega delle Cooperative); ENFAP (Ente Nazionale per la Formazione
Avanzata Professionale); Fondazione con il SUD; MiSE; Consorzio Industriale di Matera;
ASTER; Pragma srl; Studio Risorse Srl; forMedia; Sviluppo Basilicata; APT — Regione
Basilicata; Basilicata Innovazione, Innovation Factory.

Giovanni partecipa regolarmente a convegni nazionali ed internazionali in veste di Keynote
speaker.

Giovanni ¢ membro di diverse associazioni accademiche tra cui in particolare: 4ilG (Italian
Assosiation of Business Management), PMA (Performance Measurement Association), Royal
Society of Arts, Operational Research Society, Euroma, Global Knowledge-based
Development Community, International Intellectual Capital Group - New Club of Paris, SMA
(Strategic Management Association).

PUBBLICAZIONI
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Books
1.

CARLUCCI D., SCHIUMA G., SPENDER J.C. (2014), (Editors) Proceedings of
International Forum of Knowledge Assets Dynamics, 9th edition “Knowledge and
Management Models for Sustainable Growth”, 11-13 June, Matera, Italy (ISBN: 978-
88-96687-04-8; ISSN: 2280-787X).

SCHIUMA G., (2011), “The Value of Arts for Business”, Cambridge University Press,
Cambridge.

SCHIUMA G. (editor), (2011), “Managing Knowledge Assets and Business Value
Creation in Organizations: Measures and Dynamics”, 1GI Global, ISBN 978-60960-
071-6.

Book Chapters

1.

SCHIUMA, G. and CARLUCCI, D. (2014) 'Assessing the business impact of arts-
based initiatives' in SKOLDERB, U.J. and WOODILLA, J. (editors) Artistic

interventions that tilt organisations, London, Routledge (forthcoming).

SCHIUMA G., CARLUCCI D. (2014) “The next generation of KM: mapping-based
assessment models”, HANDZIC M. and BOLISANI E. (Eds), Advances in
Knowledge Management - Celebrating Twenty Years of Research and Practice,
Springer, ISBN 978-3-319-09500-4, Springer.

LERRO A., SCHIUMAG. (2014), “Identifying knowledge-based factors supporting
regional development - Theoretical frameworks and systems of indicators”, in
ORDONEZ DE PABLOS, P. et al. (Eds.), Intellectual Capital in Organizations: Not-
Financial Reports and Accounts, Routledge, (forthcoming).

LERRO A., SCHIUMA G., JACOBONE F.A. (2014), “Knowledge Assets
Management in Energy Industry: a Systematic Literature Review”, in ORDONEZ DE
PABLOS, P. et al., (Eds.), Knowledge Management for Competitive Advantage
During Economic Crisis, IGI-GLOBAL BOOKS, Hershey, PA, USA, (forthcoming).
SCHIUMA G., CARLUCCI D. (2014) “The next generation of KM: mapping-based
assessment models”, HANDZIC M. and BOLISANI E. (Eds), Advances in
Knowledge Management - Celebrating Twenty Years of Research and Practice,
Springer, ISBN 978-3-319-09500-4, Springer.

SCHIUMA G. (2014) “Shaping organisation creative environments through the arts”,
in BILTON C. and CUMMINGS S. (Eds), Handbook of Management and Creativity,
Edward Elgar Press.

LERRO, A., SCHIUMA, G., HUGGINS, R., PROKOP, D., WEIR, M. (2011),
“Assessing knowledge assets in Renewable Energy SMEs in Scotland: a
methodological framework” in ORDONEZ DE PABLOS, P., LYTRAS, M. (Eds.),
Knowledge Management and Drivers of Innovation in Services Industries, 1GI-
GLOBAL BOOKS, Hershey, PA, USA.

LERRO, A., SCHIUMA, G. (2011), “Knowledge assets and value creation: A
territory-based perspective”, in SCHIUMA, G. (Ed.), Managing Knowledge Assets
and Business Value Creation in Organizations: Measures and Dynamics, 1GI-
GLOBAL BOOKS, Hershey, PA, USA — ISBN: 978-1-60960-071-6.

CARLUCCI D., SCHIUMA G. (2011) “A knowledge assets mapping methodology to
view organisational knowledge-based value creation dynamics”, in Schiuma G.
(Editor) Managing Knowledge Assets and Business Value Creation in Organizations:
Measures and Dynamics, IGI GLOBAL BOOKS, pp. 67-86, ISBN 978-60960-071-6.
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10. LERRO, A., SCHIUMA, G. (2011), “The Regional Innovation Capacity Model”, in
ORDONEZ DE PABLOS, P. LYTRAS, M.D. (Eds.), Regional Innovation Systems
and Sustainable Development: Emerging Technologies, 1GI-GLOBAL BOOKS,
Hershey, PA, USA, pp. 18-31. ISBN 978-1-61692-846-9.

11. CARLUCCI D., SCHIUMA G. (2011), “Determining key performance indicators — an
analytical network approach”, GUNASEKARAN A. and SANDHU M. (Editors),
Handbook on Business Information Systems, World Scientific Publishing, 2010 ISBN
978-981-283-605-2.

12. SOLE F., CARLUCCI D., SCHIUMA G. (2010), “Understanding organisational
knowledge —based value creation dynamics: a systems thinking approach”, in Taticchi
P. (Editor) Business Performance Measurement and Management New Contents,
Themes and Challenges, Springer-Verlag Berlin Heidelberg, pp. 327-341, ISBN 978-
3-642-04799-2.

13. SCHIUMA G. (2009), “Strategies for Assessing Organisational Knowledge Assets” in
ORDONEZ DE PABLOS P. and LYTRAS M. (Editors) Knowledge Ecology in
Global Business: Managing Intellectual Capital, 1GI Global, Hershey-Pennsylvania,
USA.

14. SCHIUMA G., CARLUCCI D. (2007), “Assessing and Managing Knowledge Assets
for Company Value Creation”, in YOOSUF C. (Editor) Knowledge Management
Integrated, Heidelberg Press, Heidelberg, Victoria, pp. 27-46.

15. CARLUCCI D., SCHIUMA G. (2007), “Exploring intellectual capital concept in
strategic management research”, in JOIA L. (Editor) Strategies for Information
Technology and Intellectual Capital: Challenges and Opportunities, Idea Group Inc.,
London, pp. 10-28.

16. SCHIUMA G., LERRO A., CARLUCCI D. (2005), “An Inter-firm Perspective on
Intellectual Capital” in MARR B. (Editor) Perspectives on intellectual capital,
Butterworth-Heinemann, Boston, pp. 155-169.

17. MARR B., GRAY D., SCHIUMA G. (2004), “Measuring intellectual capital — what,
why, and how” in BOURNE, M., (editor) Handbook of performance measurement,
GEE Publishing, London, pp. 369-411.

18. CARLUCCI D., SCHIUMA G. (2004), “Managing Knowledge Assets for NPD
Performance Improvement: Results of an Action Research Project”, in
KARAGIANNIS D. e REIMER U. (editors) Practical Aspects of Knowledge
Management, Springer, New York, pp. 271-281.

19. ALBINO V., SCHIUMA G. (2003), “New forms of knowledge creation and diffusion
in the industrial district of Matera-Bari”, in BELUSSI F., GOTTARDI G., RULLANI
E. (editors), The Net-Evolution of Local Systems — Knowledge creation, collective
learning and variety of institutional arrangements, Kluwer, Dordrecht.

20. MARR B., SCHIUMA G. (2001), “Measuring and Managing Intellectual Capital and
Knowledge Assets in New Economy Organisations”, in BOURNE M. (editor)
Performance Measurement Handbook, GEE Publishing, London, C4B/i.

INTERNATIONAL JOURNALS (peer-review)

1. CARLUCCI D., SCHIUMA G. (2014), “Organizational Climate as Performance
Driver: Health Care Workers’ Perception in a Large Hospital”, Journal of Health
Management, Vol. 16, No. 4, pp. 1-12, DOI: 10.1177/0972063414548561
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2. ANTONIO LERRO, ROBERTO LINZALONE, GIOVANNI SCHIUMA, (2014)
"Managing intellectual capital dimensions for organizational value creation", Journal
of Intellectual Capital, Vol. 15 Issue: 3, pp. 350 - 361, Emerald Group Publishing
Limited, ISSN 1469-1930, DOI 10.1108/JIC-05-2014-0063

3. CARLUCCI D., SCHIUMA G., SOLE F., (2014), “The adoption and implementation
of performance measurement process in Italian public organisations: the influence of
political, cultural and rational factors”, Production Planning and Control, pp. 1-14,
DOI:10.1080/09537287.2014.906678

4. AL-KASSAB J., OUERTANI Z.M., SCHIUMA G., NEELY A. (2013), Information
visualization to support management decisions, International Journal of Information
Technology & Decision Making, Volume 13, Issue 02, March 2014.

5. MOUSTAGHFIR K., SCHIUMA G. (2013), “Knowledge, Learning, and Innovation:
Research and Perspectives”, Journal of Knowledge Management, Vol. 17, No. 4.

6. LERRO A., SCHIUMA G. (2013), “Intellectual Capital Assessment Practices:
Overview and Managerial Implications”, Journal of Intellectual Capital, Volume 14,
No. 3.

7. CARLUCCI D., RENNA P., SCHIUMA G., (2013), Evaluating service quality
dimensions as antecedents to outpatient satisfaction using back propagation neural
network, Healthcare Management Science, Vol.16, No.1, pp. 37-44.

8. TAMBURIS O., CARLUCCI D., SCHIUMA G. (2012), Management of Intellectual
Capital in Health Insurance Organizations, International Journal of Information
Systems and the Services Sector, Vol. 4, No. 4.

9. CARLUCCI D., SCHIUMA G., (2012), Evaluating organisational climate through IC
lens: the case of a public hospital, Measuring Business Excellence, Vol. 16, No. 4,
pp-79 —90.

10. CARLUCCI D., SCHIUMA G., (2012), Assessing and managing organizational
climate in healthcare organizations: an Intellectual Capital based perspective,
International Journal of Information Systems in the Service Sector , Vol. 4, No.4, pp.
49-61.

11. SCHIUMA G., (2012) "Managing knowledge for business performance
improvement", Journal of Knowledge Management, Vol. 16 Iss: 4, pp.515 - 522

12. LERRO, A., TACOBONE F., SCHIUMA, G. (2012) “Knowledge assets assessment
strategies: organizational value, processes, approaches and evaluation architectures”,
Journal of Knowledge Management, Vol. 16 Iss: 4, pp. 563 - 575

13. SCHIUMA G., CARLUCCI D., SOLE F. (2012), “Applying a systems thinking
framework to assess knowledge assets dynamics for business performance
improvement”, Expert Systems With Applications, 39 (2012), pp. 8044-8050.

14. CARLUCCI D., SCHIUMA G., LERRO A. (2012), “Managing knowledge processes
for value creation”, VINE: The Journal of Information and Knowledge Management
Systems, Vol. 42, Iss: 1, pp. ISSN: 0305-5728.

15. BIGLIARDI B., DORMIO A. 1., GALATI F., SCHIUMA G. (2012), “The impact of
organizational culture on the job satisfaction of knowledge workers”, VINE: The
Journal of Information and Knowledge Management Systems, Vol. 42, Iss: 1, pp.
ISSN: 0305-5728.

16. SCHIUMA G., LERRO A. (2011), “Managing knowledge assets in a complex
business landscape: the relevance of emotive knowledge”, Knowledge Management
Research and Practice, Vol. 9, N. 4, pp. 279-285. DOI: 10.1057/kmrp.2011.32, ISSN:
1477-8238.
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32.

33.

LERRO A., SCHIUMA G. (2011), “Knowledge-based dynamics of local
development: a position paper”, International Journal of Knowledge-Based
Development, 2(1), pp. 1-15. DOI: 10.1504/1JKBD.2011.040622; ISSN:
LONNQVIST A., SCHIUMA G. (2010), “Intellectual Capital Management for
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Management, Vol. 14, N. 4, pp. 303-3009.
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SOLE F., SCHIUMA G. (2010), “Using performance measures in public
organisations: challenges of Italian public administrations”, Measuring Business
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Knowledge Management Research and Practice, 7(4): 290-299. DOI:
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Applications, 36(4), pp. 7687-7694.
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International Journal of Knowledge, Culture & Change Management, Vol. 8, N. 10,
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2, (June): pp. 161-193.

SCHIUMA G., LERRO A., CARLUCCI D. (2008), “The Knoware Tree and the
Regional Intellectual Capital Index: An Assessment Within Italy”, Journal of
Intellectual Capital, Vol. 9, N. 2, pp. 283-300.

YASAR J., SCHIUMA G. (2007), “Measuring performance in the public sector:
challenges and trends”, Measuring Business Excellence, Vol. 11, Issue 4, pp. 4-8.
SCHIUMA G., ORDONEZ DE PABLOS P., SPENDER JC (2007), “Intellectual
Capital and Company’s Value Creation Dynamics”, International Journal of Learning
and Intellectual Capital, Vol. 4, N. 4, pp. 331-341.

SCHIUMA G., MASON S., KENNERLEY M. (2007), “Assessing energy within
organisations®, Measuring Business Excellence, Vol. 11, Issue 3, pp. 69-78.
SCHIUMA G., CARLUCCI D. (2007), “Knowledge Asset Value Creation Map -
Assessing knowledge asset value drivers using AHP”, Expert Systems with

17

Pagina 17 - ¢_f052_0059898/2020



CV — prof. Giovanni SCHIUMA

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

Applications, Vol. 32, N. 3, 814-821.

SCHIUMA G., BOURNE M., HARRIS H. (2006), “Assessing the value of
international workers”, Measuring Business Excellence, Vol. 10, N. 1, pp. 60-71.
CARLUCCI D., SCHIUMA G. (2005), “Knowledge Asset Value Spiral”, Knowledge
and Process Management Journal, Vol. 13, Issue 1, pp. 35-46.

MARR B., SCHIUMA G., NEELY A. (2004), “The Dynamics of Value Creation:
Mapping your Intellectual Performance Drivers”, Journal of Intellectual Capital, Vol.
5,N. 2, pp. 312-325.

MARR B., SCHIUMA G., NEELY A. (2004), "Intellectual Capital — defining key
performance indicators for organisational knowledge assets", Business Process
Management Journal, Vol. 10, N. 5, pp. 551-569.

CARBONARA N., SCHIUMA G. (2004), “The New Product Development Process
within Industrial Districts: a Cognitive Approach”, International Journal of Product
Development, Vol. 1, N. 1, pp. 92-106.

CARLUCCI D., MARR B., SCHIUMA G. (2004), “The Knowledge Value Chain —
How Intellectual Capital Impacts Business Performance”, International Journal of
Technology Management, Vol. 27, N. 6-7, pp. 575-590.

SCHIUMA G., JARRAR Y. (2004), "Benchmarking Knowledge for Company Value
Creation", Benchmarking: An International Journal, Vol. 11, pp. 555-558.

MARR B., SCHIUMA G. (2003), "Business Performance Measurement - Past,
Present and Future", Management Decision, 41/8, pp. 680-687.

MARR B., SCHIUMA G., NEELY A. (2002), “Assessing Strategic Knowledge
Assets in eBusiness”, International Journal of Business Performance Management,
Vol. 4, N. 2-4, pp. 279-295.

ALBINO V., GARAVELLI A.C., SCHIUMA G. (2001), “A Metric for Measuring
Knowledge Codification in Learning Organisation”, Technovation, Vol. 20, pp. 413-
422.

SCHIUMA G., MARR B. (2001), “Managing Knowledge in e-Business: the
Knowledge Audit Cycle”, Deloitte & Touche.

ALBINO V., CARBONARA N., SCHIUMA G. (2000), “Knowledge in Inter-Firm
Relationships of an Industrial District”, Industry and Higher Education Journal, Vol.
15, N. 1, pp. 404-412.

SCHIUMA G., NEELY A., ALBINO V. (2000), “Managing Knowledge Codification
in Supply Chain Relationships within Italian Industrial Districts”, Supply Chain
Practice, Vol. 2, N. 4, pp. 64-82.

ALBINO V., GARAVELLI A.C., SCHIUMA G. (1999), “Knowledge Transfer and
Inter-Firm Relationship: The Role of the Leader Firm”, Technovation, Vol. 19, pp. 53-
63.

ALBINO V., SCHIUMA G., SIVO G. (1998), “Firms Networks for Building
Maintenance and Urban Renovation: The Technological and Organizational
Evolution”, European Journal of Purchasing and Supply Management, Vol. 4, N. 1,
pp- 21-29.

PROFESSIONAL INTERNATIONAL JOURNAL

1.

2.

SCHIUMA, G., (2014) “Sources of Inspiration - The arts can help organisations to
renew and enrich management systems and to inspire and drive business model
innovations”, Communication Director, N. 3.
SCHIUMA G., MARR B. (2001), “Managing Knowledge in e-Business: the
Knowledge Audit Cycle”, Deloitte & Touche.

18

Pagina 18 - ¢_f052_0059898/2020



CV — prof. Giovanni SCHIUMA

3.

SCHIUMA G., NEELY A., ALBINO V. (2000), “Managing Knowledge Codification
in Supply Chain Relationships within Italian Industrial Districts”, Supply Chain
Practice, Vol. 2, N. 4, pp. 64-82.

INTERNATIONAL CONFERENCE PUBLICATIONS

1.

10.

STANKOVIC R., KITANOVIC O., OBRADOVIC I, LINZALONE R., SCHIUMA
G., CARLUCCI D. (2014), “Using metadata for content indexing within an OER
network”, Proceedings of The 5th International Conference on e-Learning, 22-23
September, Belgrade, Serbia.

RADOJICIC M., TATAR S., STANKOVIC R., OBRADOVIC 1., LINZALONE R,
SCHIUMA G., CARLUCCI D. (2014), “Creating and environment for free education
and technology enhanced learning”, Proceedings of The 5th International Conference
on e-Learning, 22-23 September 2014, Belgrade, Serbia.

SCHIUMA, G., LERRO, A., (2014) “Do Cultural and Creative Industries (CCI)
matter for innovation and value creation in knowledge-based business? Aims, forms
and practice of collaboration in Italy”, Proceedings of the 7th Knowledge Cities World
Summit, 24-27 September 2014, Tallin, Estonia. (ISBN: 978-9949-29-170-0) (pdf)
LINZALONE R., SCHIUMA G. (2014) “A critical review of program and project
evaluation models” Proceedings of the 9th International Forum on Knowledge Assets
Dynamics (IFKAD), 11-13 June 2014, Matera, Italy (ISBN: 978-88-96687-04-8;
ISSN: 2280-787X).

SCHIUMA G., LERRO A., (2014) “Enhancing business value creation capacity
through relationships with culture and creative organizations”, Proceedings of the 9th
International Forum on Knowledge Assets Dynamics (IFKAD), 11-13 June 2014,
Matera, Italy (ISBN: 978-88-96687-04-8; ISSN: 2280-787X)..

CARLUCCI D., FERREIRA F.A.F., SCHIUMA G., JALALI M.S., NELSON J. S. A,
(2014), “A Knowledge-based Representation of Sustainable Banking: Insights from
Fuzzy Cognitive Mapping”, Proceedings of International Forum of Knowledge Assets
Dynamics, 9th edition “Knowledge and Management Models for Sustainable
Growth”, 11-13 June, Matera, Italy (ISBN: 978-88-96687-04-8; ISSN: 2280-787X).
MOUSTAGHFIR K., CARLUCCI D., SCHIUMA G., (2014), “Behavior-based
performance management: the value of arts to human performance”, Proceedings of
International Forum of Knowledge Assets Dynamics, 9th edition “Knowledge and
Management Models for Sustainable Growth”, 11-13 June, Matera, Italy (ISBN: 978-
88-96687-04-8; ISSN: 2280-787X).

MOUSTAGHFIR K., SCHIUMA G., CARLUCCI D. (2013) “Towards a behavior-
based performance management system: Assumptions and perspectives”, PMA
Symposium 2013, 2-4 October, Loch Lomond (Scotland).

SCHIUMA G. (2013), “Managing knowledge-based dimensions of creative
environments through the arts" 6th Knowledge Cities World Summit, 9-12
September, Istanbul (Turkey).

CARLUCCI D., SCHIUMA G., MURA M., (2013), “Organisational Climate,
Openness to Innovation and Employees’ Innovative Work Behaviour: An Analysis In
Healthcare Setting”, Proceedings of 20th EurOMA conference, Operations
Management at the Heart of the Recovery, 7-12 June, Dublin, Ireland (ISBN 978-1-
905254-74-3).

19

Pagina 19 - ¢_f052_0059898/2020



CV — prof. Giovanni SCHIUMA

11. CARLUCCI D., LINZALONE R., SCHIUMA G. (2013). “Organisational climate and
its role in HC service delivery: perception in a large public hospital”, Proceedings of
International Forum of Knowledge Assets Dynamics, 8th edition “Smart Growth:
Organizations, Cities and Communities”, 12-14 June, Zagreb, Croatia (ISBN 978-88-
96687-01-7; ISSN 2280-787X).

12. CARLUCCI D., SCHIUMA G., GAVRILOVA T., LINZALONE R. (2013). “A Fuzzy
Cognitive Map based approach to disclose value creation dynamics of ABIs”,
Proceedings of International Forum of Knowledge Assets Dynamics, 8th edition
“Smart Growth: Organizations, Cities and Communities”, 12-14 June, Zagreb,
Croatia(ISBN 978-88-96687-01-7; ISSN 2280-787X).

13. GAVRILOVA T., SCHIUMA G., CARLUCCI D. (2013). “Art of Visual Thinking for
Smart Business Education”, Proceedings of International Forum of Knowledge Assets
Dynamics, 8th edition “Smart Growth: Organizations, Cities and Communities”, 12-
14 June, Zagreb, Croatia (ISBN 978-88-96687-01-7; ISSN 2280-787X).

14. CARLUCCI D., SCHIUMA G., (2013), “Organisational climate and individual
innovation in a public hospital”’, Proceedings of 3rd Participatory Innovation
Conference PIN-C 2013, 18-20 June, Lahti, Finland.

15. CARLUCCI D., SCHIUMA G., SOLE F. (2012), “Organizational Climate and
Innovative Behaviour of Healthcare Workers: an investigation of the influential
factors” in Proceedings of the 12th Euram Conference: Social Innovation for
Competitiveness, Organisational Performance and Human Excellence. Rotterdam, 6th-
8th june 2012.

16. CARLUCCI D., SCHIUMA G., SOLE F. (2012), “Organisational climate as driver of
individual innovation: an investigation in healthcare setting” in Proceedings of the
PMA 2012 Conference — From Strategy to Delivery. Cambridge, 11-13 July.

17. AL-KASSAB J., QUERTANI Z.M., SCHIUMA G., NEELY A. (2011), “Visualisation
of service performance information: insights for management decision”, in
Proceedings of the 18th EurOMA Conference 3-6 July 2011, Cambridge UK, ISBN:
978-1-902546-93-3

18.SOLE F., CARLUCCI D., SCHIUMA G. (2011), “Performance measurement
utilisation in public organizations: the influence of political, cultural and rational
factors”, in Proceedings of the 18th EurOMA Conference 3-6 July 2011, Cambridge
UK, ISBN: 978-1-902546-93-3

19. CARLUCCI D., SCHIUMA G., SOLE F., (2011), “Employees' Innovative Work
Behaviour and Organisational Climate in Healthcare”, in Proceedings of 6th edition of
International Forum of Knowledge Assets Dynamics, Knowledge-Based Foundations
of the Service Economy, 15 - 17 June, Tampere, Finland, ISBN: 978-88-96687-05-5.

20.LERRO, A., SCHIUMA, G., WEIR, M., HUGGINS, R. (2011), “Assessing
knowledge assets in Renewable Energy SMEs in Scotland: a methodological
framework”, Proceedings of the VI International Forum on Knowledge Assets
Dynamics (IFKAD 2011) “Knowledge-based Foundation of the Service Economy”,
15- 17 June, Tampere, Finland.

21. SCHIUMA G., (2010), “The arts and the creation of the 21% century knowledge-based
organizations”, Proceedings of the Knowledge City World Summit, 16-19 November,
Melbourne. ISBN 978-0-646-54655-1

22. CARLUCCI D., SCHIUMA G., SOLE F., (2010), “Investigating the link between
organizational climate and innovative behaviour in healthcare organizations”,
Proceedings of EBRF, Research Forum to Understand Business in Knowledge

20

Pagina 20 - ¢_f052_0059898/2020



CV — prof. Giovanni SCHIUMA

Society, Co-Creation as a Way Forward, September 15-17, Spa Hotel Rantasipi Eden,
Nokia, Finland, ISBN: 978-952-15-2592-2

23. CARLUCCI D., SCHIUMA G., (2010), “IC —based dimensions of organisational
climate in healthcare organizations”, Proceedings of the IFKAD 2010, 24-26 June,
Matera. ISBN 978-88- 96687-02-4

24. LERRO, A., SCHIUMA, G. (2010), “A self assessment tool for knowledge assets
management in SMEs of renewable”, Proceedings of the V International Forum on
Knowledge Assets Dynamics “Intellectual Capital in a Complex Business Landscape”,
24- 26 June, Matera, Italy, ISBN 978-88-96687-02-4.

25.CARLUCCI D., SCHIUMA G., SOLE F., LINZALONE R., (2010), “Strategic
management of IC dimensions affecting organisational climate into healthcare
organizations”, Proceedings of the 12th international business research conference, 8-
9 April 2010, Crowne Plaza Hotel, Sheikh Zayed Road, Dubai, United Arab Emirates
ISBN: 978-0-980-4557-0-9

26. CARLUCCI, D., LERRO, A., SCHIUMA, G., LETTIERI, E., RADAELLI, G,
MASELLA, C., MURA, M., LONGO, M., TESTA, S. (2010), “Knowledge and
Performance Improvement in Healthcare: an Ongoing Research Agenda”, Proceedings
of the Euroma Conference 2010 on “Managing Operations in Services Economies”, 6-
9 June, Porto, Portugal.

27. WEIR, M., HUGGINS, R., SCHIUMA, G., LERRO, A., PROKOP, D. (2010),
“Valuing Knowledge Assets in Renewable Energy SMEs: Some Early Evidence”,
Proceedings of the 2nd European Conference on Intellectual Capital (ECIC 2010), pp.
622-631, 29-30 March, Lisbon, Portugal, ISBN 978-1-906638-59-7 CD.

28. CARLUCCI, D., LERRO, A., SCHIUMA, G., LETTIERI, E., RADAELLI, G.,
MASELLA, C., MURA, M., LONGO, M., TESTA, S. (2010), “Knowledge and
Performance Improvement in Healthcare: an Ongoing Research Agenda”, proceedings
Euroma Conference 2010 on “Managing Operations in Services Economies”, 6-9
June, Porto, Portugal.

29.CARLUCCI D., SCHIUMA G., SOLE F., LINZALONE R. (2010), “Strategic
management of IC dimensions affecting organisational climate into healthcare
organizations”, Proceedings of 12th International Business Research Conference, 8-9
Aprile, Dubai, UAE.

30. CARLUCCI D., SCHIUMA G., SOLE F., LINZALONE R., (2009), “Assessing and
managing climate into healthcare organizations”, Proceedings of the International
Scientific Conference “Insights into the Sustainable Growth of Business”, 19-21
November, Vilnius, Lituania.

31.SOLE F., CARLUCCI D., SCHIUMA G. (2009) “Assessing the value dimensions for
customers in Knowledge Intensive Business Services”, in Best Practices for the
Knowledge Society - Knowledge, Learning, Development and Technology for All
Second World Summit on the Knowledge Society, WSKS 2009, Chania, Crete,
Greece, September 16-18, 2009. Proceedings Series: Communications in Computer
and Information Science, Vol. 49, pp. 288-297.

32.SOLE F., SCHIUMA G. (2009) “How to use different measures for different
purposes: a holistic performance management model for public organizations”, in
Book of proceedings of “15 Summer School Piero Lunghi”, New York.

33.SOLE F, CARLUCCI D, SCHIUMA G. (2009) “Understanding organisational
knowledge-based value creation dynamics: a systems thinking approach”, in Springer
Book of proceedings of “15 Summer School Piero Lunghi”, New York.

21

Pagina 21 - ¢_f052_0059898/2020



CV — prof. Giovanni SCHIUMA

34.SOLE F., CARLUCCI D., SCHIUMA G. (2009), “Mapping Intellectual Capital
dynamics to identify company’s value drivers”, paper accepted for publication in the
proceedings of the European Conference on Intellectual Capital, Harleem, 28-29
April.

35. CARLUCCI D., SCHIUMA G., SOLE F. (2009) “Mapping the knowledge roots of
value dynamics”, proceedings of International Forum on Knowledge Assets
Dynamics, Glasgow, 17-18 February.

36. CARLUCCI D., SCHIUMA G., SOLE F. (2008), “Mapping knowledge asset roots of
organisational value creation dynamics”, EBRF 2008 - Research Forum to Understand
Business in Knowledge Society, Helsinki, 22-24 August.

37. CARLUCCI D., SOLE F., SCHIUMA G. (2008), “Disclosing and assessing the
knowledge asset roots of organisational value creation dynamics” Eighth International
Conference on Knowledge, Culture and Change in Organisations, 5-8 August,
Cambridge University, UK.

38.LERRO, A., SCHIUMA, G. (2008), “Strategic performance management and local
development: the case of the Murgia Italian Industrial Districts”, Regional Studies
Association Annual International Conference “Regions: The Dilemmas of Integration
and Competition?”, 27-29 May, Prague, Czech Republic.

39.SOLE. F., CARLUCCI, D., SCHIUMA, G. (2007), “Assessing the value of
knowledge assets: a system dynamics approach”, EIASM Worksop on “Visualising,
Managing, and Measuring Intangibles” 29-31 Ottobre, Ferrara, Italy.

40. LERRO, A., SCHIUMA, G. (2007), “Intellectual Capital and Regional Development:
Evidences from Italy”, Proceedings of the II International Forum on Knowledge
Assets Dynamics “Intellectual Capital Dynamics and Performance Management”, 22-
23 June 2007, Matera, Italy, pp.58-60.

41. CARLUCCI, D., SCHIUMA, G. (2007), “Disclosing knowledge assets value drivers
in NPD by the Analytic Network Process”, 14" International Annual EurOMA
conference, 17-20 June, Ankara, Turkey.

42. CARLUCCI, D., SCHIUMA, G. (2007), “Assessing the role of knowledge assets in
value creation dynamics by using the Analytic Network Process”, IC-Congress,
INHOLLAND University of professional education, 3-4 May, Haarlem, The
Netherlands.

43. SCHIUMA G., MASON S., KENNERLEY M., (2007) “Energetic Organisation®, 5th
Internationl Business Reserach Conference, April 26-27, Dubai.

44, LERRO, A., SCHIUMA, G. (2007), “An Intellectual Capital-Based Perspective of
Regional Development”, Proceedings of the International Conference “Regions in
Focus?”, 15 4™ April 2007, Lisbon.

45.LERRO, A., SCHIUMA, G. (2006), “Towards an Interpretation of Value Creation into
Regions”, Regional Studies Association Annual Conference 2006 “Global Regions?”,
24 November, London, UK.

46. CARLUCCI D., SCHIUMA G., (2006), “Investigating intellectual capital concept and
its components in strategic management research”, 2nd Workshop on visualising,
measuring and managing intangibles and intellectual capital, EIASM, October 25-27,
2006, Maastricht.

47. CARLUCCI D., SCHIUMA G., (2006), “Selecting and prioritizing key performance
indicators by using the Analytic Network Process”, PMA conference, 25-28 July,
2006, London.

22

Pagina 22 - ¢_f052_0059898/2020



CV — prof. Giovanni SCHIUMA

48. LERRO A., CARLUCCI D., SCHIUMA G., TOLVE R. (2006), “Intellectual Capital
Benchmarking: an application to Italian regions”, PMA conference, 25-28 July, 2006,
London.

49. SCHIUMA G., SOLE F., CARLUCCI D., (2006), “Managing and measuring e-
learning: an application to the Italian construction industry”, IMCL2006 Conference,
April 19 -21, 2006 Amman, Jordan.

50.SCHIUMA G., CARLUCCI D. (2005), “Building Knowledge into Company’s
Strategy”, International Conference on Intellectual Capital, Knowledge Management
and Organisation Learning (ICIKM), 21-22 Novembre, Dubai.

51.SCHIUMA G., CARLUCCI D., LERRO A. (2005), “How to create value by
measuring and managing knowledge assets”, Workshop on Visualising, Measuring
and Managing Intangible and Intellectual Capital, 18-20 October, Ferrara.

52. CARLUCCI D., LERRO A., SCHIUMA G., SILEO S., (2005), “Regional Intellectual
Capital Index”, Workshop on Visualising, Measuring and Managing Intangible and
Intellectual Capital, 18-20 October, Ferrara.

53.LERRO A., SCHIUMA G., (2005), “Translating Knowledge Resources Into
Performance Breakthrough: The Case Study Of Ducati’s Turnaround”, eBFR
Conference, 26-28 September, Tampere (Finland).

54. SCHIUMA G., LERRO A., CARLUCCI D. (2005), “Relationships Between
Intellectual Capital And Value Creation Capability Within Italian Regions”, eBFR
Conference, 26-28 September, Tampere (Finland).

55.LERRO A., SCHIUMA G., CARLUCCI D., (2005), “The Knoware Tree A
framework for Assessing IC within Local Production Systems”, in proceedings of 26"
McMaster World Congress, Toronto.

56. CARLUCCI D., SCHIUMA G., (2004) “Managing Knowledge Assets for NPD
Performance Improvement: Results of an Action Research Project”, PAKM 2004
conference, 2-3 December, Wien.

57.SCHIUMA G., (2004), “IC Managemet for Company Performance Improvement”,
International Intellectual Capital Conference, October 11-12, Taipei.

58. BERNARD M., SCHIUMA G., NEELY A., (2004) “The Dynamics of Value Creation
— Mapping your Intellectual Performance Drivers”, IC Conference, 1-2 September,
Helsinki.

59. CARLUCCI D., MARR B., SCHIUMA G., (2004), “Mapping the value of Intellectual
Capital: How knowledge assets contribute to create corporate value”, PMA
conference, 28-30 July, Edinburgh.

60. CARLUCCI D., SCHIUMA G. (2004) "Managing knowledge assets for business
performance improvement", OKLC 2004, 2 - 3 April, Innsbruck.

61. SCHIUMA G., (2004) “Knowledge codification for improving customer-supplier
relationships within Italian industrial districts”, Proceedings of IPSERA Conference,
4-7 Aprile, Catania.

62. CARLUCCI D., MARR B., SCHIUMA G. (2003), “Linking Knowledge Management
Initiatives and Business Performance: the Knowledge Assets Value Creation Map”,
4rd European Conference on Knowledge Management, 19-21 September, Oxford.

63. SCHIUMA G., MARR B. (2003), “Managing Intellectual Capital for Organisational
Value Creation”, Intellectual Capital Symposium, 1-2 October, Cranfield.

64. CARLUCCI D., SCHIUMA G., LINZALONE R., (2002), “Improving NPD within
IDs by Knowledge Management Initiatives: the Case Study of the ID of Matera”,
EUROMA Conference, Como.

23

Pagina 23 - ¢_f052_0059898/2020



CV — prof. Giovanni SCHIUMA

65. CARLUCCI D., DI GIUSEPPE M., SCHIUMA G, (2003), “Managing Innovation
Processes Within Industrial Districts: an Organisational and Managerial Model”, 48th
World Conference on Advancing Entrepreneurship an Small Business, 15-18th June,
Belfast.

66. CARLUCCI D., MARR B., SCHIUMA G., (2002), “How Knolwedge Management
Initiatives Impact on Business Performance”, 3rd European Conference on Knowledge
Management, 24-25 September, Dublin.

67.SCHIUMA G., VINNICOMBE S., SINGH V., (2002), “Assessing Diversity
Management”, Third International Conference on Theory and Practice in Performance
Measurement and Management, 17-19 July, Boston.

68. MARR B., SCHIUMA G., NEELY A. (2002), “Managerial Challenges in Business
Performance Measurement: A Research Agenda”, Third International Conference on
Theory and Practice in Performance Measurement and Management, 17-19 July,
Boston.

69. MARR B., SCHIUMA G. (2002), “Measuring Intellectual Capital — Defining Strategic
KPIs for the Knowledge Asset Dashboard”, Third International Conference on Theory
and Practice in Performance Measurement and Management, 17-19 July, Boston.

70. ALBINO V., CARLUCCI D., SCHIUMA G. (2002), “Knowledge Management for
Business Performance Improvement”, 9" EUROMA Conference Operation
Management and New Economy, 2-4 June, Copenhagen.

71.JARRAR Y., SCHIUMA G., ZAIRI M. (2002) “Defining Organisational Knowledge:
A Best Practice Perspective”, VI International Conference on “Quality Innovation
Knowledge”, 17-20 February, Kuala Lumpur.

72.MARR B., SCHIUMA G. (2000) “Defining Key Performance Indicators for
Organisational Knowledge Assets”, 2" European Knowledge Management
Conference, 7-9 November, Lubiana, Slovenia.

73.MARR B., SCHIUMA G., NEELY A. (2001) “Assessing and Managing Knowledge
Worker and Knowledge Assets in High-Tech Organisations”, International Workshop
on New Model of Business, 28-29 June, St. Petersburg,.

74.HARRIS H., SCHIUMA G. (2001) “Measuring the Value of International
Assignments”, CReME Reseach Colloquium, 14-15 June, Cranfield University,
Cranfield.

75. GARAVELLI A.C., LANZOLLA G., SCHIUMA G. (2001) “Internet Strategies
Adoption Within SMEs”, EUROMA 8" International Annual Conference, 3-5 June,
Bath.

76. CARBONARA N., SCHIUMA G. (2001) “The new product development within
industrial  districts: a cognitive approach”, International Conference on
Entrepreneurship and Learning, 21-24 June, Naples.

77. SCHIUMA G., DI GIUSEPPE M., CARLUCCI D. (2001) “Knowledge Management
Practices for Performance Improvement of the Supply Chain Relationships”, 16%
International Conference on Production Research, 29 July — 3 August, Prague.

78. MARR B., SCHIUMA G., NEELY A. (2000) “Assessing Knowledge in the New
Economy”, 1" European Knowledge Management Conference, 26-27 October, Bled.

79.NEELY A., MARR B., SCHIUMA G. (2000) “Evaluating and Managing Capabilities
in eBusiness”, eBusiness Colloquium, March, Cranfield.

80. ALBINO V., GARAVELLI A.C., SCHIUMA G., (2000) “A Cognitive Approach to
Business Performance Measurement: Knowledge Management Evaluation”,
Performance Measurement Conference 2000, 19-21 July, Cambridge.

24

Pagina 24 - ¢_f052_0059898/2020



CV — prof. Giovanni SCHIUMA

81.

82.

83.

&4.

85.

86.

87.

GARAVELLI A. C., GORGOGLIONE M., SCHIUMA G., (2000) “A Knowledge-
Based Model for Organisational Performance Evaluation”, POM Conference 2000, 27
agosto — 1 September, Siviglia.

ALBINO V., SCHIUMA G., (1999) “New Forms of Knowledge Creation and
Diffusion within Industrial Districts”, Conference Il Futuro dei Distretti, 4 June,
Vicenza.

ALBINO V., CARBONARA N., SCHIUMA G., (1999) “Knowledge in Inter-Firm
Relationships of an Industrial District”, 44™ ICSB World Conference, 21-23 June,
Napoli.

SCHIUMA G., (1998), “Knowledge Codification in Industrial Districts”, Workshop
on SMEs and Districts: Hybrid governance forms, knowledge creation and technology
transfer, 5-7 November, Castellanza.

ALBINO V., GARAVELLI A.C., SCHIUMA G., (1998) “A Metric for Measuring
Knowledge Codification in Organisation Learning”, Performance Measurement —
Theory and Practice, 14-17 July, Cambridge.

ALBINO V., GARAVELLI A.C., SCHIUMA G., (1997), “Knowledge Transfer and
Customer-Supplier Relationship: The Case of an Industrial District”, British Academy
of Management Annual Conference, 8-10 September, Londra.

ALBINO V., SCHIUMA G., SIVO G., (1997), “Firms Networks for Building
Maintenance and Urban Renovation: The Technological and Organizational
Evolution”, 6th International Annual IPSERA Conference, 24-26 March, Ischia.

INTERNATIONAL RESEARCH REPORTS

1.

HUGGINS, R., SCHIUMA, G., LERRO, A., PROKOP, D. (2010), “Identifying and
Assessing Knowledge Assets in Renewable Energy SMEs: Final Insights of the VIA
Project”, VIA Research Report III, Intellectual Assets Centre, Glasgow, UK.
HUGGINS, R., SCHIUMA, G., LERRO, A., PROKOP, D. (2009b), “Identifying and
Assessing Knowledge Assets in Renewable Energy SMEs”, VIA Research Report I,
Intellectual Assets Centre, Glasgow, UK.

HUGGINS, R., SCHIUMA, G., LERRO, A., PROKOP, D. (2009a), “Challenges for
Scottish SMEs in the Renewable Energy Sector: Knowledge Asset Management in the
Energy Industry”, VIA Research Report I, Intellectual Assets Centre, Glasgow, UK.
SCHIUMA G. (2009) “Mapping Arts-based Initiatives — Assessing the organisational
value of the arts”, Arts&Business.

SCHIUMA G., MASON S., KENNERLEY M. (2006) “Energy at Work”, Cranfield
School of Management and Lucozade Energy, Cranfield.

NEELY A., BOURNE M., ADAMS C., JARRAR Y., KENNERLY M., MARR B.,
SCHIUMA G., WALTERS A. (2003), “Better Budgeting and Beyond”, Competitive
Financial Operations, Vol. 2, Montgomery Research Inc., San Francisco.

MARR B., SCHIUMA G., NEELY A. (2002), “Assessing and Managing Knowledge
in Today’s Business: Review of the State of Art in Measuring and Managing
Intellectual Capital”, CIMA Research Report.

SCHIUMA G., VINNICOMBE S., SINGH V., KENNERLEY M., NEELY A. (2002),
“Assessing diversity management — Practices, Strategy and Measurement of managing
diversity”, Cranfield School of Management Research Report.

NEELY A., SUTCLIFF M., HEYNS H.R., BOURNE M., JARRAR Y., KENNERLY
M., MARR B., SCHIUMA G., WALTERS A. (2001), “Delivering Value Through
Strategic Planning and Budgeting”, Accenture and Cranfield School of Management
Research Report.

25

Pagina 25 - ¢_f052_0059898/2020



CV — prof. Giovanni SCHIUMA

Con la presente ai sensi del DPR 445/200 si dichiara che Consapevole delle
sanzioni penali nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o
uso di atti falsi, richiamate all’art. 76 del D.P.R. 445/2000, dichiaro che
quanto sopra corrisponde a verita. Ai sensi del Dlgs n. 196/2003 dichiaro,
altresi, di essere informato che i dati personali raccolti saranno
trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del
procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa e che a
riguardo competono al sottoscritto tutti i diritti previsti al titolo II
del medesimo decreto legislativo”

11 agosto 2019

Prof. Giovanni Schiuma
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